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ABSTRACT 

Government institutions must be able to increase the productivity of 

their employees because in government and private institutions 

productivity is needed to achieve the goals that have been 

determined from the start, and employees play an important role to 

achieve these goals. Based on the Achievement of Productivity 

Programs and Activities, the productivity of the employees of the 

Bandung Regency RPRA Secretariat has decreased, this 

productivity in some previous literature is influenced by work 

motivation and work environment. The purpose of this study was to 

determine work motivation and work environment at the Bandung 

Regency RPRA Secretariat and to determine the effect of work 

motivation and work environment on work productivity at the 

Bandung Regency RPRA Secretariat either simultaneously or 

partially. This study uses quantitative methods with descriptive 

analysis techniques and multiple linear regression analysis. The 

sampling technique is a saturated sample with 67 respondents. This 

research was assisted by the IBM SPSS 24 program. The result of 

this research is that work motivation has a partial effect on work 

productivity, while the work environment variable does not partially 

affect work productivity. Meanwhile, work motivation and work 

environment partially affect work productivity.  

Keyword– Work Motivation, Work Environment, Work Productivity 

ABSTRAK 

Institusi pemerintah harus dapat meningkatkan produktivitas para 

karyawannya karena di dalam institusi pemerintah maupun swasta 

produktivitas sangat diperlukan guna mencapai tujuan yang telah 

ditentukan sejak awal, dan karyawan memegang peran penting 

untuk mencapai tujuan tersebut. Berdasarkan Capaian Produktivitas 

Program dan Kegiatan, produktivitas karyawan Sekretariat DPRD 

Kabupaten Bandung mengalami penurunan, produktivitas ini dalam 

beberapa literatur terdahulu dipengaruhi oleh motivasi kerja dan 

lingkungan kerja. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

motivasi kerja dan lingkungan kerja di Sekretariat DPRD 
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Analisa Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja serta dampaknya terhadap Produktivitas Kerja Karyawan 

Kabupaten Bandung dan untuk mengetahui pengaruh motivasi kerja 

dan lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja di Sekretariat 

DPRD Kabupaten Bandung baik secara simultan maupun parsial. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik 

analisis deskriptif dan analisis regresi linear berganda. Teknik 

pengambilan sampel yaitu sampel jenuh dengan 67 orang 

responden. Penelitian ini dibantu oleh program IBM SPSS 24. Hasil 

dari penelitian ini adalah motivasi kerja berpengaruh secara parsial 

terhadap terhadap produktivitas kerja, sedangkan variabel 

lingkungan kerja tidak berpengaruh secara parsial terhadap 

produktivitas kerja. Sementara ada pengaruh secara bersama-sama 

antara motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap produktivitas 

karyawan Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung. 

 

Kata Kunci – Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Produktivitas 

Kerja 
 

 

PENDAHULUAN  

Organisasi harus mampu bertumbuh, berkembang, dan bertahan secara jangka panjang, 

termasuk dengan institusi pemerintah.  Saat ini institusi pemerintah harus memberikan pelayanan 

publik yang baik dan bermutu karena tuntutan akan pelayanan publik yang dibutuhkan oleh 

masyarakat meningkat, pelayanan tersebut diharapkan dapat memberi bantuan dan mempermudah 

masyarakat untuk mencapai suatu tujuan (Razad, 2016). Institusi membutuhkan karyawan yang 

produktif karena kinerja dari karyawan tersebut dapat membantu meningkatkan kemajuan institusi 

dibandingkan dengan karyawan yang lain (Bashori, 2012). Institusi pemerintah harus dapat 

meningkatkan produktivitas para karyawannya karena di dalam institusi pemerintah maupun 

swasta produktivitas sangat diperlukan guna mencapai tujuan yang telah ditentukan sejak awal, 

dan karyawan memegang peran penting untuk mencapai tujuan tersebut. Produktivitas dalam 

institusi pemerintah dapat diartikan kemampuan institusi dalam mempergunakan input (tenaga 

kerja, biaya, dan bahan) untuk menawarkan jasa atau melayani dengan kualitas sesuai dengan 

harapan masyarakat (Wahyuni, 2019). Berikut ini data yang menunjukan bahwa produktivitas 

pada Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung mengalami penurunan :   

 

Tabel 1. Capaian Produktivitas Program dan Kegiatan 

Tahu

n 

Program Kegiatan Target Realisasi 

 

 

2019 

Kunjungan Kerja Pimpinan dan Anggota DPRD 50 41 

Koordinasi Kerjasama Permasalahan Peraturan Perundang-

undangan 

5 3 

Kajian Peraturan Perundang-undangan Daerah terhadap 

Peraturan Perundang-undangan yang baru 

5 2 

 

2020 

Rapat-rapat paripurna 25 16 

Peningkatan Kapasitas Pimpinan dan Anggota DPRD 10 9 

Kunjungan Kerja Pimpinan dan Anggota DPRD 39 36 

Sumber: Diolah penulis,2021 

 

Berdasarkan tabel diatas dapat dilihat pada tahun 2019 terdapat 3 program kegiatan yang 
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realisasinya tidak sesuai dengan target, program tersebut antara lain kunjungan kerja pimpinan 

dan anggota DPRD, koordinasi kerjasama permasalahan peraturan perundang-undangan, dan 

kajian peraturan perundang undangan daerah terhadap perundang-undangan yang baru. Pada tahun 

2020 program yang tidak mencapai target yaitu rapat-rapat paripurna, peningkatan kapasitas 

pimpinan dan anggota DPRD, dan kunjungan kerja pimpinan dan anggota DPRD. 

Faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja karyawan yaitu kepemimpinan, pelatihan, 

budaya organisasi, motivasi, dan lingkungan kerja (Thao & Hwang, 2015). Motivasi kerja yaitu 

merupakan suatu kunci keberhasilan organisasi yang dapat membantu organisasi agar bisa 

bertahan, motivasi kerja juga membantu karyawan agar dapat memperluas keterampilan untuk 

memenuhi tuntutan organisasi (Omollo, 2015). Lingkungan kerja yaitu suatu keadaan di tempat 

kerja yang diharapkan dapat membuat para karyawan merasa nyaman, tenang, tentram untuk 

melakukan pekerjaannya (Farida & Hartono, 2016). 

 

METODE 

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini merupakan metode kuantitatif yaitu 

merupakan suatu cara mendapatkan pemahaman dengan menggunakan data berupa angka dan 

dijadikan sebagai instrumen yang digunakan untuk melakukan analisis terhadap suatu hal yang 

ingin diketahui (Pandjaitan & Ahmad, 2017). Berdasarkan tujuannya penelitian ini bersifat 

deskriptif, penelitian deskriptif merupakan suatu bentuk penelitian terhadap permasalahan berupa 

fakta yang terjadi pada suatu populasi (Pandjaitan & Ahmad, 2017. Berdasarkan tipe penyelidikan, 

penelitian ini menggunakan jenis kausal yaitu penelitian yang dilakukan untuk mencari tahu 

kemungkinan terjadinya hubungan sebab akibat antar variabel (Abdullah, 2015) Penelitian ini 

menggunakan metode cross section merupakan pengumpulan data dengan cara mencari dan 

mengumpulkan data dalam satu periode kemudian data yang diperoleh tersebut dilakukan 

pengolahan dan dianalisis sehingga menciptakan suatu hasil yang dapat disimpulkan (Silalahi, 

2017). Menurut Haryono (20120 populasi merupakan jumlah dari seluruh objek dengan 

karakteristik tertentu yang akan diteliti dan sampel yaitu separuh dari populasi yang ditentukan 

menggunakan beberapa cara dan memiliki karakteristik tertentu sehingga dianggap dapat 

mewakili populasi .Populasi dan sampel pada penelitian ini yaitu karyawan Sekretariat DPRD 

Kabupaten Bandung yang berjumlah 67 orang, teknik pengumpulan data dilakukan dengan 

penyebaran kuesioner. Pengolahan data dibantu menggunakan program IBM SPSS 24.   

HASIL DAN PEMBAHASAN 

1. Analisis Deskriptif 

 Berdasarkan hasil analisis deskriptif, Peneliti memperoleh tanggapan 67 responden dengan 

rata-rata   persentase terhadap variabel motivasi kerja (X1) sebesar 78,25%, terhadap variabel 

lingkungan kerja (X2) sebesar 71,96%, dan variabel produktivitas kerja (Y) sebesar 77,82%. Maka 

dapat disimpulkan bahwa seluruh variabel pada penelitian ini tergolong kedalam kategori tinggi. 

Dapat dilihat pada garis kontinum berikut:  
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Gambar 1.  Garis Kontinum 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

2. Uji Normalitas  

 
Gambar 2.  Hasil Uji Normalitas 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan gambar tersebut, dapat diketahui bahwa nilai signifikan sebesar 0,200. Jika 

nilai signifikan >0,05 maka data berdistribusi normal, pada penelitian ini memiliki nilai signifikansi 

0,200 > 0,05. Maka dapat dinyatakan bahwa data terdistribusi normal. 

 

3. Uji Multikolinieritas 

 
Gambar 3.  Hasil Uji Multikolinieritas 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan Gambar diatas, dapat diketahui bahwa nilai VIF motivasi kerja dan lingkungan 

kerja sebesar 1,195. Nilai tolerance motivasi kerja dan lingkungan kerja sebesar 0,836. Jika nilai 

tolerance lebih besar dari 0,10 artinya tidak terjadi multikolinearitas dan jika nilai VIF lebih kecil 

dari 10,00 artinya tidak terjadi multikolinearitas. Maka dapat disimpulkan bahwa dalam penelitian 

ini tidak terjadi multikolinearitas karena VIF 1,195 < 10,00 dan tolerance 0,836 > 0,10. 
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4. Uji Heterokedastisitas 

 

 
Gambar 4.  Hasil Uji Heterokedastisitas 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan gambar diatas , dapat diketahui bahwa nilai signifikan motivasi kerja sebesar 

0,897 dan nilai signifikan nilai lingkungan kerja sebesar 0,243. Jika sig < 0,05 maka penelitian 

terindikasi heteroskedastisitas. Penelitian ini memiliki nilai sig 0,897 dan 0,243 dimana nilai 

tersebut lebih besar dari 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi heteroskedastisitas. 

 

5. Analisis Regresi Linier Berganda 

 
Gambar 5.  Hasil Analisis Regresi Linier Berganda 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan Gambar 5, dapat diketahui bahwa nilai konstanta berjumlah 9,452 dengan nilai 

koefisien motivasi kerja sebesar 0,474 dan nilai koefisien lingkungan kerja sebesar 0,041. Maka 

dari itu dapat diketahui jika motivasi kerja berpengaruh positif terhadap produktivitas kerja dan ada 

peningkatan motivasi kerja sebesar 1 satuan, dan dapat diketahui jika lingkungan kerja berpengaruh 

positif terhadap produktivitas kerja dan ada peningkatan lingkungan kerja sebesar 1 satuan, maka 

akan meningkatkan produktivitas (Y) sebesar 0,041 satuan dengan asumsi variabel independen 

tidak berubah. 

 

6. Uji T  

 
Gambar 6.  Hasil Uji T 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan t tabel dengan tingkat kepercayaan 0,050 dengan rumus df= n-k, dimana n 

merupakan jumlah sampel dan k adalah jumlah variabel. Maka df= 67-2 yaitu 65 yang memiliki 

nilai t tabel sebesar 1,99714. Nilai t hitung pada variabel motivasi kerja sebesar 5,227 lebih besar 
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dari 1,99714. Nilai sign motivasi kerja sebesar 0,000 lebih kecil dari 0,05. Artinya Ha1 diterima 

dan H01 ditolak , maka dapat diartikan ada pengaruh secara parsial antara motivasi kerja terhadap 

produktivitas karyawan Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung. 

 Nilai t hitung pada variabel lingkungan kerja sebesar 0,392 lebih kecil dari 1,99714. Selain 

itu nilai sign lingkungan kerja sebesar 0,696 lebih besar dari 0,05.  Artinya  Ha2 ditolak dan H02 

diterima, maka dapat diartikan tidak ada pengaruh secara parsial antara lingkungan kerja terhadap 

produktivitas karyawan Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung. 

 

7. Uji F 

 
Gambar 7.  Hasil Uji F 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan gambar diatas dapat dilihat jika nilai signifikasi yaitu 0,000 lebih kecil dari 

0,05. Kemudian untuk F tabel menggunakan rumus F(k;n-k) yang dimana k adalah jumlah variabel 

independen dan n adalah jumlah sampel maka F(2;65) yaitu 3,14. F hitung 17,410 lebih besar dari 

F tabel 3,14, artinya H0 ditolak dan H1 diterima. Maka dapat ditarik kesimpulan bahwa ada 

pengaruh secara bersama-sama antara motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap produktivitas 

karyawan Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung. 

 

8. Koefisien Determinasi 

 
Gambar 8.  Koefisien Determinasi 

Sumber: Olahan peneliti, 2022 

 

 Berdasarkan Gambar 4.14, dapat dilihat bahwa nilai R sebesar 0,594 yang dikuadratkan 

(R2) menjadi 0,3528 atau sebesar 35,28%, sehingga dapat diartikan bahwa variabel motivasi kerja 

(X1) dan variabel lingkungan kerja (X2) memberikan pengaruh sebesar 35,28% terhadap variabel 

produktivitas (Y). Sisanya sebesar 64,72% dipengaruhi oleh variabel lain.   

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil tanggapan responden terhadap variabel motivasi kerja, bahwa motivasi 

kerja pada karyawan Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung tergolong tinggi dengan persentase 

sebesar 78,25% berdasarkan item kuisioner terbesar mengenai pemberian penghargaan kepada 

karyawan berprestasi dapat memotivasi untuk meningkatkan kinerja, dengan persentase 85,97%.  

Berdasarkan hasil tanggapan responden terhadap variabel lingkungan kerja, bahwa lingkungan 
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kerja pada karyawan Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung tergolong baik dengan persentase 

71,96% berdasarkan item kuesioner terbesar mengenai musik ditempat kerja dapat mendukung 

pikiran untuk bekerja, dengan persentase sebesar 79,40%  Berdasarkan hasil tanggapan responden 

terhadap variabel produktivitas kerja, bahwa produktivitas kerja pada karyawan Sekretariat DPRD 

Kabupaten Bandung tergolong tinggi dengan persentase 77,82% berdasarkan item kuesioner 

terbesar mengenai karyawan memandang waktu sebagai sumber-daya yang  digunakan dalam 

melaksanakan tugas., dengan persentase sebesar 83,29%. Motivasi kerja berpengaruh secara parsial 

terhadap terhadap produktivitas kerja di di Sekretariat DPRD Kabupaten Bandung. Namun untuk 

variabel lingkungan kerja tidak berpengaruh secara parsial terhadap produktivitas kerja di di 

Sekretariat DPRD Kabupaten non Bandung. Sementara motivasi kerja dan lingkungan kerja secara 

parsial  berpengaruh terhadap produktivitas kerja, besarnya pengaruh motivasi kerja dan 

lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja adalah sebesar 35,28% sementara sisanya sebesar 

64,72% dipengaruhi oleh variabel lain. 

. 
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