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ABSTRACT 

Maintaining and improving employee productivity is one of the 

efforts that can be done to enhance the company's success. To 

ensure that the quality of employee productivity is maintained, the 

company needs an information system that can manage employees 

and provide services to all employees. The problems faced by PT. 

Intinusa Selareksa includes the current attendance system that uses 

a barcode scanner. The attendance system has several weaknesses 

such as damage to the barcode scanner device, making it difficult to 

read the barcode code on employee identification cards, and many 

cases of lost or misplaced employee identification cards. Another 

problem faced is the non-computerized managerial activities such 

as the leave, permit, and overtime application process. This causes 

difficulties for the HRD department to provide information quickly 

and accurately because the report-making process is still manual. 

This research aims to obtain a system design result and develop a 

web-based attendance and leave data processing information 

system for employees. The system development method used in this 

research refers to the waterfall method. The stages of this research 

include analysis, design, implementation, and system testing. The 

system design uses Unified Modelling Language (UML). A website-

based information system can present information related to 

employee administration management, specifically aimed at 

improving services in the HRD department.  

Keyword– Information System, Attendance, Website 

ABSTRAK 

Menjaga dan meningkatkan produktivitas karyawan merupakan 

salah satu upaya yang bisa dilakukan untuk meningkatkan 

kesuksesan perusahaan. Agar kualitas produktivitas para karyawan 

tetap terjaga perusahaan perlu mempunyai sistem informasi yang 

dapat mengelola karyawan dan memberikan pelayanan kepada 
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seluruh karyawan. Permasalahan yang terjadi pada PT. Intinusa 

Selareksa antara lain sistem absensi yang sedang berjalan 

menggunakan scanner barcode. Sistem absensi tersebut memiliki 

beberapa kekurangan seperti kerusakan pada alat scanner barcode 

sehingga sulit membaca sandi barcode yang tertera pada kartu 

pengenal karyawan, serta banyak terjadi kartu pengenal karyawan 

tertinggal atau hilang. Adapun permasalahan lain yang dihadapi 

adalah kegiatan manajerial yang belum terkomputerisasi yaitu pada 

proses pengajuan cuti, izin, serta pengajuan lembur. Hal ini 

menyebabkan bagian HRD kesulitan untuk memberikan informasi 

secara cepat dan akurat karena proses pembuatan laporan masih 

manual. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk memperoleh hasil 

rancangan sistem dan membangun sistem informasi pengolahan 

data absensi dan cuti karyawan berbasis web. Metode 

pengembangan sistem pada penelitian ini mengacu pada metode 

waterfall. Tahapan pada penelitian ini dimulai dari analisis, desain, 

implementasi, dan pengujian sistem. Perancangan sistem 

menggunakan Unified Modelling Language (UML). Dengan sistem 

informasi berbasis website, dapat menyajikan informasi terkait 

dengan pengelolaan administrasi karyawan juga dikhususkan untuk 

meningkatkan pelayanan di bagian HRD. 

Kata Kunci– Sistem Informasi, Absensi, Website 
 

 

PENDAHULUAN  

Menjaga dan meningkatkan produktivitas karyawan merupakan salah satu upaya yang bisa 

dilakukan untuk meningkatkan kesuksesan perusahaan. Agar kualitas produktivitas para karyawan 

tetap terjaga dan meningkat, perusahaan perlu mempunyai sistem informasi yang dapat mengelola 

karyawan dan memberikan pelayanan kepada seluruh karyawannya karena pengelolaan karyawan 

yang baik dalam lingkup kecil akan meningkatkan kinerja karyawan dalam lingkup yang lebih 

besar dan akan membawa perbaikan kinerja perusahaan secara keseluruhan. 

Perkembangan sistem informasi saat ini begitu cepat dan pesat. Namun demikian 

permasalahan yang dihadapai oleh PT. Intinusa Selareksa adalah belum secara maksimal 

memanfaatkan teknologi informasi padahal teknologi informasi sangat penting bagi 

keberlangsungan proses bisnis dan penunjang pekerjaan karyawan. Akibatnya, pemrosesan data 

pengelolaan SDM masih dilakukan secara manual sehingga berdampak pada kurang efektifnya 

kinerja atau kegiatan karyawan di dalam sebuah perusahaan. 

Berdasarkan hasil observasi di PT. Intinusa Selareksa, terdapat beberapa kegiatan 

manajerial yang belum terkomputerisasi, yaitu proses pengajuan cuti dan izin dalam rangka 

meninggalkan pekerjaan, serta pengajuan lembur diluar jam kerja. Sistem pengolahan data cuti 

karyawan yang masih dilakukan secara manual dianggap kurang efektif dan efisien karena 

memerlukan waktu yang cukup lama untuk melakukan prosedur pengolahan data cuti karyawan 

(Panugali, 2018). Oleh karena itu, perancangan sistem informasi pengolahan data cuti karyawan 

dianggap perlu. Dengan sistem informasi pengolahan data cuti berbasis web, diharapkan dapat 

mempermudah serta meningkatkan efektivitas dan efisiensi proses pengolahan data cuti karyawan 

dalam mengajukan, menyetujui, mengkonfirmasi, menginput, dan membuat laporan. Sistem ini 
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memungkinkan akses data cuti karyawan secara real-time dan terpusat, sehingga memudahkan 

pengolahan data cuti secara akurat dan efisien(Ubaidillah & Fatmawati, 2021). Dengan demikian, 

sistem informasi pengolahan data cuti berbasis web diharapkan dapat meningkatkan produktivitas 

serta mempercepat proses pengolahan data cuti karyawan. 

Dalam penelitian yang dilakukan oleh (Setiade dkk., 2020) Aplikasi Pengolahan Data Cuti 

Pegawai Berbasis Web bertujuan untuk memudahkan para karyawan dalam mengakses informasi 

terkait cuti. Dengan sistem informasi pengolahan data cuti secara online, karyawan tidak perlu lagi 

mendatangi bagian kepegawaian untuk mendapatkan informasi yang dibutuhkan. Hal ini dapat 

menghemat waktu dan tenaga saat bekerja. Sistem informasi pengolahan data cuti secara online 

juga memberikan kemudahan dalam melacak dan memonitor jadwal cuti karyawan, sehingga 

mempermudah pengelolaan data cuti secara efisien dan akurat. 

Sistem menggunakan Teknologi website dipilih karena memiliki beberapa keunggulan, di 

antaranya dapat dijalankan pada berbagai sistem operasi asalkan memiliki akses internet, sehingga 

pengguna tidak perlu memikirkan spesifikasi perangkat yang tinggi untuk mengoperasikan 

aplikasi berbasis website (Aryanti & Karmila, 2022). Aplikasi berbasis website juga lebih efisien 

dalam hal pengembangan dan perawatan dibandingkan dengan aplikasi desktop tradisional, 

Dengan keunggulan-keunggulan tersebut, teknologi website cocok untuk diimplementasikan 

bahkan dengan pendanaan yang terbatas. 

Tersedianya Sistem Informasi Pengolahan Data Absensi Dan Cuti Karyawan Berbasis Web 

di perusahaan dianggap sangat penting sebagai alat bantu untuk merekam banyaknya aktivitas dan 

kegiatan karyawan yang ada di perusahaan. Dengan adanya sistem informasi tersebut, pembuatan 

laporan serta penyediaan informasi secara cepat dan akurat akan menjadi lebih mudah. Selain itu, 

sistem informasi tersebut juga dirancang untuk meningkatkan pelayanan di bagian kepegawaian 

agar prosesnya menjadi lebih efektif dan efisien. Sistem informasi ini menyajikan informasi terkait 

dengan pengelolaan administrasi karyawan, termasuk pengelolaan data absensi, cuti, izin, 

meninggalkan pekerjaan, terlambat dan lembur. Dengan demikian, sistem informasi ini 

diharapkan dapat membantu meningkatkan produktivitas dan efisiensi kerja karyawan di 

perusahaan serta mempermudah pengelolaan administrasi kepegawaian secara keseluruhan. 

 

METODE 

Waktu dilaksanakan penelitian ini dimulai pada bulan Januari 2020 sampai dengan bulan 

Juli 2020. Penelitian ini dilakukan di PT. Intinusa Selareksa (Tbk) yang beralamatkan di Jl. Karang 

Asem Timur No. 27 Kecamatan Citeureup Kabupaten Bogor Provinsi Jawa Barat Indonesia. 

Pengembangan Sistem pada penelitian ini mengacu pada metode waterfall. Metode 

waterfall adalah pengembangan sistem informasi yang bersifat sistematis dan sekuensial artinya 

setiap tahapan dalam metode ini dilakukan secara berurutan dan berkelanjutan karena setiap tahap 

yang dilalui harus menunggu selesainya tahap sebelumnya dan berjalan berurutan sehingga tidak 

bisa kembali ke tahap sebelumnya (Sukamto & Shalahuddin, 2013).  

Metode waterfall sering juga disebut dengan siklus hidup klasik (classic life cycle). Metode 

ini merupakan sebuah metode yang paling mendekati dalam pengembangan perangkat lunak atau 

membuat pembaruan sistem yang berjalan. Tahap awal dimulai dengan Analisis (Analysis) di 

bagian kepegawaian atau HRD untuk mendapatkan informasi dengan cara Pengamatan 

(Observation) dan Wawancara (Interview). Setelah itu masuk kedalam tahap Desain (Design) 
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yang bertujuan untuk memberikan gambaran tentang tampilan dan fungsi sistem yang dapat 

membantu mendefinisikan arsitektur sistem secara keseluruhan. Lalu dilanjutkan pada tahap 

penulisan code (Coding) Tahap ini adalah proses penulisan code yang mengubah desain ke dalam 

kode-kode program yang diintegrasikan menjadi sebuah sistem yang lengkap. Kemudian 

dilakukan tahap pengujian (Testing) pada sistem untuk mengetahui apakah terdapat kesalahan atau 

tidak pada sistem yang dibutuhkan bagian HRD. Berikut flowchart metode waterfall: 

Gambar 1. Metode Pengembangan Sistem 

  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Sistem 

Analisis sistem adalah kegiatan awal yang dilakukan dalam tahap pengembangan perangkat 

lunak. Kegiatan ini terdiri dari analisis kebutuhan fungsional, identifikasi pengguna, analisis 

proses bisnis yang sedang berjalan, dan analisis proses bisnis yang diusulkan. Untuk melakukan 

analisis tersebut, digunakan teknik pemodelan sistem  menggunakan UML (Class diagram, Use 

Case Diagram, Sequence Diagram, Activity Diagram). (Indriyani dkk., 2019). 

a. Analisis Kebutuhan Fungsional  

Analisis kebutuhan fungsional berisikan tentang informasi-informasi apa saja yang harus 

ada dan dihasilkan oleh sistem. Berikut ini adalah kebutuhan fungsional dari perancangan sistem 

yang akan dibuat: 

1. Kemampuan untuk login  

2. Kemampuan untuk menambah user/pengguna 

3. Kemampuan untuk mengelola data karyawan 

4. Kemampuan untuk melakukan absensi masuk dan pulang 

5. Kemampuan untuk pemantauan karyawan yang hadir bekerja, cuti, izin, meninggalkan 

pekerjaan, sakit, terlambat dan lembur 

6. Kemampuan untuk melihat sisa cuti 

7. Kemampuan untuk membuat pengajuan izin meninggalkan pekerjaan, cuti, sakit, 

terlambat dan lembur 

8. Kemampuan untuk melihat daftar riwayat izin, meninggalkan pekerjaan, cuti, sakit, 

terlambat dan lembur 

9. Kemampuan untuk menyetujui dan mengkonfirmasi pengajuan izin, meninggalkan 

pekerjaan, cuti, sakit, terlambat dan lembur 

10. Kemampuan untuk membuat laporan data karyawan, data absensi karyawan dan data 
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cuti karyawan 

b. Analisis Identifikasi Pengguna 

Analisis identifikasi pengguna menjelaskan siapa saja yang memiliki peran terhadap 

sistem. Tabel dibawah ini akan menjelaskan lebih lanjut mengenai deskripsi peran pengguna 

terhadap sistem. 

Tabel 1. Analisis Identifikasi Pengguna 

No. User Deskripsi 

1 HRD 
Actor yang dapat mengakses setiap modul yang ada pada sistem 

admin 

2 Karyawan 
Actor yang berperan melakukan absensi dan membuat 

pengajuan izin, cuti dan lembur 

3 Kepala Bagian 
Actor yang berperan memeriksa atau memantau karyawan yang 

hadir dan menyetujui pengajuan izin, cuti dan lembur 

c. Use case Diagram 

Use case diagram adalah gambaran grafis yang memberikan gambaran singkat hubungan 

antara use case, aktor, dan sistem. Pada use case diagram ini digambarkan ada tiga pengguna (3) 

yaitu, Karyawan, Kepala Bagian dan HRD. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Use Case Diagram 
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d. Deployment Diagram 

Deployment Diagram menunjukan tata letak suatu sistem secara fisik, dapat juga di katakan 

untuk menampilkan bagian-bagian software yang terdapat pada hardware dan digunakan untuk 

menerapkan suatu sistem dan hubungan antara komponen hardware.  

Application Server

Personal Computer

SISTEM INFORMASI 

PENGOLAHAN DATA 

ABSENSI DAN CUTI

 BERBASIS WEB 

STUDI KASUS

 PADA PT. INTINUSA 

SELAREKSA

XAMPP

Apache

MySQL

DB_payrol

Client

 

Gambar 3. Deployment Diagram 

 

e. Class Diagram 

Class diagram adalah diagram yang menggambarkan atribut suatu sistem untuk 

menunjukkan entity dan relasinya. 

  



ETNIK: Jurnal Ekonomi - Teknik, 2023 volume 2 Issue No 4, Pages   375  

 

 

Sistem Informasi Pengolahan Data Absensi dan Cuti Karyawan Berbasis WEB Studi Kasus Pada PT. 

Intinusa Selareksa 

 

Gambar 4. Class Diagram 
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f. Spesifikasi Data  

Database diperlukan untuk menyimpan data-data penting terkait aplikasi yang dirancang, dan 

juga merupakan bagian dari komponen utama dalam setiap sistem informasi (Hutahaean, 2015). 

Adapun uraian dari masing-masing tabel yang digunakan pada database adalah sebagai berikut: 

1. Tabel absen (absen), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data absensi karyawan. 

Tabel 2.Tampilan Field Tabel Absen 

Nama Field  Type  Keterangan 

id_absen int(11) Primary key 

nip varchar(50)  Foreign key 

waktu timestamp  

latitude varchar(200)  

longitude varchar(200)   

keterangan varchar(100)   

 

2. Tabel alasan cuti (alasan_cuti), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data jenis cuti 

dengan batas waktu yang telah ditentukan. 
 

Tabel 1. Tampilan Field Tabel Alasan Cuti 

Nama Field  Type  Keterangan 

id_alasan_cuti  int(11) Primary key 

alasan_cuti varchar(255)   

batas int(11)   

 

3. Tabel Cuti (cuti), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data transaksi cuti karyawan. 

Tabel 4. Tampilan Field Tabel Cuti 

Nama Field  Type  Keterangan 

id_cuti int(11) Primary key 

number varchar(30)    

alasan_cuti int(11)   

nip varchar(50)  Foreign key 

divisi_pegawai  int(11)   
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jenis_cuti 

enum('cuti', 'izin', 'sakit',  

'terlambat', 'pulang_cepat',  

'khusus') 

  

bukti varchar(254)   

alasan Text   

status 

enum('diajukan',  

'diterima_atasan', 'diterima',  

'ditolak_atasan', 'ditolak',  

'dibatalkan') 

  

status_atasan  enum('diterima','ditolak')   

waktu_pengajuan Timestamp   

flag int(11)   

 

4. Tabel departemen (departemen), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data departemen. 

Tabel 2. Tampilan Field Tabel Departmen 

Nama Field  Type  Keterangan 

departemen_id int(11) Primary key 

departemen varchar(254)   

 

5. Tabel detail cuti (detail_cuti), berfungsi sebagai tempat penyimpanan detail transaksi 

karyawan. 

Tabel 3. Tampilan Field Tabel Detail Cuti 

Nama Field  Type  Keterangan 

id_detail int(11) Primary key 

id_cuti int(11)   

tanggal date   

jam time   

jam_selesai time   

flag_cuti int(11)   

 

6. Tabel lembur (lembur), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data lembur karyawan. 
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Tabel 4. Tampilan Field Tabel Lembur 

Nama Field  Type  Keterangan 

id_lembur int(11) Primary key 

number varchar(30)    

nip varchar(50)  Foreign key 

divisi_pegawai  int(11)   

jenis_lembur 
enum('lembur_hari_biasa',    

'lembur_ hari_libur') 
  

tanggal_lembur  date   

jam_mulai_sebelum time   

jam_mulai_sesudah time   

jam_selesai_sebelum time   

jam_selesai_sesudah time   

bukti varchar(254)   

alasan text   

status 

enum('diajukan',  

'diterima_atasan', 

'diterima', 'ditolak_atasan',  

'ditolak') 

  

status_atasan  enum('diterima','ditolak')   

waktu_pengajuan timestamp   

 

7. Tabel maintain cuti (maintain_cuti), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data sisa cuti 

karyawan. 

Tabel 5. Tampilan Field Tabel Maintain Cuti 

Nama Field  Type  Keterangan 

id int(11) Primary key 

nip int(11) Foreign key 

tahun int(11)   

jml_cuti int(11)   

 

8. Tabel notification (notification), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data notifikasi 

yang dikirim kepada user. 
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Tabel 6. Tampilan Field Tabel Notification 

Nama Field  Type  Keterangan 

id int(11) Primary key 

nama varchar(255)   

jenis_pengajuan  

enum('cuti', 'izin', 'sakit',  

'terlambat', 'pulang_cepat',  

'khusus', 'lembur') 

  

text varchar(255   

tanggal datetime   

id_pengajuan int(11)   

nomor_transaksi varchar(30)    

divisi int(11)   

read_divisi tinyint(4)   

read_admin tinyint(4)   

read_pegawai tinyint(4)   

nip varchar(20)  Foreign key 

status tinyint(4)   

 

9. Tabel Urutan Nomor (number_seqeunce), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data 

nomor transaksi izin, cuti dan lembur. 

Tabel 7. Tampilan Field Tabel Number Sequence 

Nama Field  Type  Keterangan 

id int(11) Primary key 

jenis varchar(5)   

bulan varchar(11)    

tahun int(11)   

current int(11)   

next int(11)   

 

10. Tabel pegawai (pegawai), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data karyawan. 
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Tabel 8. Tampilan Field Tabel Pegawai 

Nama Field  Type  Keterangan 

nip varchar(50)  Primary key 

jenis_kelamin  enum('L','P')   

waktu_masuk  date   

id_departemen  int(11) Foreign key  

 

11. Tabel user (user), berfungsi sebagai tempat penyimpanan data user yang dapat masuk ke 

dalam aplikasi. 

Tabel 9. Tampilan Field Tabel User 

Nama Field  Type  Keterangan 

user_id int(11) Primary key 

nama varchar(254)   

email varchar(254)   

password varchar(254)   

level 
enum('admin', 'pegawai', 

'admin_divisi') 
  

divisi int(11)   

nip varchar(50)  Foreign key 

 

g. Implementasi 

Pada bagian ini akan memuat user interface atau tampilan dari sistem yang telah dibangun. 

1. Halaman Login 

Pada halaman ini menampilkan form login untuk masuk ke dalam sistem informasi  

Gambar 5. Halaman Login 
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2. Halaman Dashboard  

Pada halaman ini menampilkan menu untuk melakukan absensi masuk dan absensi 

pulang. 

Gambar 6. Halaman Dashboard Admin 

 

3. Halaman Departemen 

Pada halaman ini menampilkan data departemen yang dapat ditambah, edit, dan hapus 

oleh HRD. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Halaman departemen 
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4. Halaman Pegawai 

Pada halaman ini menampilkan data karyawan yang dapat ditambah, edit, dan hapus oleh 

HRD. 

Gambar 8. Halaman pegawai 

 

5. Halaman Jenis Izin 

Pada halaman ini menampilkan jenis izin yang dapat ditambah, edit, dan hapus oleh HRD 

Gambar 9. Halaman jenis izin 

 

 

6. Halaman Data Absensi 
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Pada halaman ini menampilkan data absensi karyawan yang dapat diakses oleh HRD 

Gambar 10. Halaman data absensi 

 

7. Halaman Detail Data Absensi Pegawai  

Pada halaman ini menampilkan detail waktu serta keterangan absen masuk dan absen 

pulang karyawan  

Gambar 11. Halaman detail absensi pegawai 

8. Halaman Tambah Data Permohonan Izin Khusus 
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Pada halaman ini menampilkan tambah data permohonan izin khusus yang dapat 

diajukan oleh karyawan. Pada halaman ini karyawan akan mengisi jenis izin yang dipilih, 

tanggal dimulai sampai dengan tanggal selesai, lampiran sebagai pendukung pengajuan izin, 

serta keterangan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 12. Halaman tambah data permohonan izin khusus 

 

9. Halaman Data Permohonan Izin Khusus  

Pada halaman ini menampilkan data daftar permohonan izin khusus yang telah diajukan 

oleh karyawan. Data yang ditampilkan pada halaman ini meliputi waktu, status, serta detail 

permohonan izin  

Gambar 13. Data permohonan izin 

 

 

10. Halaman Detail Izin Khusus  
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Pada halaman ini menampilkan detail data permohonan izin khusus yang telah diajukan 

oleh karyawan  

Gambar 14. Halaman detail izin khusus 

 

11. Halaman Tambah Data Permohonan Cuti  

Pada halaman ini menampilkan tambah data permohonan cuti tahunan yang dapat 

diajukan oleh karyawan yang masih memiliki sisa saldo cuti. Pada halaman ini karyawan akan 

mengisi waktu dimulai dan waktu selesai serta memberikan keterangan cuti.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 15. Halaman tambah data permohonan cuti 

 

12. Halaman Data Permohonan Cuti 
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Pada halaman ini menampilkan data daftar permohonan cuti tahunan telah diajukan oleh 

karyawan. Data yang ditampilkan pada halaman ini meliputi waktu, status, serta detail 

permohonan cuti 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 16. Halaman data permohonan cuti 

 

13. Halaman Tambah Surat Perintah Lembur 

Pada halaman ini menampilkan form lembur yang akan diisi oleh karyawan. Data yang 

harus diisi meliputi jenis lembur, tanggal, jam lembur sebelum atau sesudah jam kerja serta 

keterangan.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 17. Halaman tambah surat perintah lembur 

 

14. Halaman Approve Izin 
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Pada halaman ini menampilkan detail pengajuan izin yangtelah diajukan oleh karyawan 

selanjutnya akan diterima atau ditolak oleh kepala bagian dan HRD.  

 

Gambar 18. Halaman approve izin 

 

SIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian pada PT. Intinusa Selareksa, dapat disimpulkan bahwa telah 

dilakukan penelitian dan perancangan sistem informasi pengolahan data absensi dan cuti karyawan 

berbasis web dengan menggunakan metode waterfall, tahapan analisis dan desain dalam bentuk 

UML Diagram. Sistem informasi ini dibangun dengan bahasa pemrograman web menggunakan 

framework Codeigniter berbasis PHP dan database MySQL. Sistem telah diuji dengan metode 

Black Box dan dapat digunakan untuk mempermudah user dalam pengelolaan data absensi dan cuti 

karyawan. Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan mengembangkan sistem berbasis android 

sehingga tidak membatasi ruang dan waktu dalam pengolahan data. Dengan mengembangkan 

sistem berbasis android, diharapkan dapat mempersingkat waktu proses pengolahan data absensi 

dan cuti karyawan. 
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